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Le leader positif
Ou

Manager avec le sourire

Outils & pratique



Introduction : Quelques paradoxes

 Pour avancer plus vite, il faut ralentir
 Pour vous faire comprendre : taisez-vous et écoutez !
 Pour atteindre vos objectifs, prenez les comme un jeu !
 On ne contrôle personne : chacun se motive lui-même !
 Pour recevoir plus, donnez plus !

Réflexions communes autour des résultats et attitudes paradoxales

Les 10 règles d'or pour motiver votre équipe 

 Soyez enthousiaste
 Donnez l'exemple
 Donnez le bon feed-back
 Permettez à vos collaborateurs d'exprimer leurs talents
 Dites la vérité, vite et tournez les choses positivement,
 N'acceptez pas les « je ne peux pas », demandez des alternatives,
 Faites le bon et le mauvais flic 99/1
 Construisez de super relations,
 Apprenez à expérimenter et transmettez cela à votre équipe



 Utilisez les mots les plus importants :

 S'il vous plaît
 Qu'en pensez-vous ?
 Merci
 Bravo
 Je suis fier de vous !

Conclusion :

Réflexions et propositions sur les différences :
attitude positive, attitude négative

Conséquences sur les équipes
Exemples

Pour obtenir des résultats : 
détendez-vous et concentrez vous sur les talents!

Exemples
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Exercices


